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Literatuurstudie
Ethiek en gezondheidszorg voor
kwetsbare groepen en asielzoekers

met specifieke aandacht voor de
GGZ
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In de toepassing van ethiek op
situaties waarin mensenrechten
geschonden zijn, staan ethische

principes en kernwaarden centraal
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@ ZonMw

Thema’s uit de literatuurstudie
Knelpunten
Dubbele loyaliteiten
Privacy en instemming met de
behandeling
Risico op suicide
Signaleren van misstanden
Beéindiging behandeling

Centrum?45



http://www.zonmw.nl/nl/

@ ZonMw

e Samenleving

e Collega’s
Spreekkamer

e Behandelaar

e Patient

e GGZ instelling e Advocaat

e Koepelorganisaties

e Sociaalpolitieke context
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Mensen is al zoveel aangedaan en als je gaat
nadenken over wat de behandeling met de
mensen gaat doen, kun je je de zoveelste
‘mishandelaar’ voelen. Je gaat met mensen in de
behandeling hun traumatische ervaringen na en
mensen willen daar soms met een boog omheen
maar in de traumabehandeling moet je er juist in.
Dan voel je je als behandelaar soms een beul.
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Toen er steeds meer vragen kwamen over

mensen die uitbehandeld dreigden te raken
en zich suicidaal gingen uiten omdat ze
vreesden uitgezet te gaan worden als de
behandeling stopte. En dan belde de
advocaat ons: pas op. Wat doen we dan
vervolgens? Is er een medisch probleem of
is het manipulatie?

amE Centrum‘45
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Thema’s in de handreiking:

1. Persoonlijke betrokkenheid

2. Diagnostiek en behandeling
3. Medische informatie delen

4. Pleitbezorging

5. Suicide

amE Centrum‘45
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Opbouw handreiking
Per thema
Ethische vragen met toelichtingen
Argumenten
Handreikingen

Aanbevelingen
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Persoonlijke betrokkenheid
input Geert Schelkens
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Diaghostiek en behandeling

- onzeker toekomstperspectief
heeft invloed op diagnhostiek en
behandeling

- diaghostische instrumenten vaak
slechts beperkt inzetbaar

amE Centrum‘45
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Ethische vraag:
Moet ik de bijzondere leef-
omstandigheden van de patiént mee
laten wegen bij diagnostiek en
indicatiestelling, als die op grond van
uitsluitend symptoominventarisatie
niet aan de orde lijken?

amE Centrum‘45



http://www.zonmw.nl/nl/

t@® ZonMw

Argumenten
- erkenning van complexere situatie en
hogere lijdensdruk asielzoekers
- diaghose niet gebaseerd op
psychopathologie: behandeling werkt
mogelijk niet, patiént kan zich zieker
gedragen dan hij is, strijdt met
beroepswaarden

amE Centrum‘45
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Handreiking

- Diagnhose biedt mogelijkheid tot zorg

- Jezelf en patiént bewust maken van
omstandigheden en betrekken in beschrijvende
diagnostiek. Diagnosticeer procesmatig of
handelingsgericht

- Weeg draagkracht en -last van patiént

- Kijk of er sprake is van meerdere diagnoses

amE Centrum‘45
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Andere ethische vragen: @ ZonMw

- Mag ik om medicalisering tegen te gaan,
terughoudend zijn in classificatie, en
daarmee het risico nemen om geen of te
weinig zorg aan te bieden?

- Moet/mag ik de patiént indiceren voor
behandeling of opname om hem een
(tijdelijke) vluchthaven te bieden?

amE Centrum‘45
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Andere ethische vragen: *® 2o

- Mag ik asielzoekers anders behandelen
dan reguliere patiénten met dezelfde
diagnose en indicatie voor GGZ?

- Mag ik een behandeling, die niet meer
geindiceerd is, afsluiten als de gevolgen
voor de patiént mogelijk schadelijk zijn?

amE Centrum?45
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Beroepsgeheim en delen informatie

Ethische dilemma’s asielzoekers
Amsterdam, 24 maart 2015



Asielzoekers

- existentieel lijden
- overdracht en tegenoverdracht
- vragen om medische informatie

- dilemma’s


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.bnr.nl/incoming/656064-1310/asielzoekers.jpg/ALTERNATES/i/asielzoekers.jpg&imgrefurl=http://www.bnr.nl/nieuws/apptalk/658743-1310/bnr-topic-de-grenzen-moeten-verder-open-voor-asielzoekers&h=384&w=578&tbnid=kFdeCznpGFju7M:&zoom=1&docid=SZMoHRYweZ4PIM&ei=lHMQVYavNYG9UK24gvAP&tbm=isch&ved=0CDUQMygAMAA
http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.bnr.nl/incoming/656064-1310/asielzoekers.jpg/ALTERNATES/i/asielzoekers.jpg&imgrefurl=http://www.bnr.nl/nieuws/apptalk/658743-1310/bnr-topic-de-grenzen-moeten-verder-open-voor-asielzoekers&h=384&w=578&tbnid=kFdeCznpGFju7M:&zoom=1&docid=SZMoHRYweZ4PIM&ei=lHMQVYavNYG9UK24gvAP&tbm=isch&ved=0CDUQMygAMAA

Artseneed (Hippocrates)

Ik zweer/beloof dat ik de geneeskunst zo goed als ik kan zal
uitoefenen ten dienste van mijn medemens. Ik zal zorgen voor
zieken, gezondheid bevorderen en lijden verlichten.

Ik stel het belang van de patiént voorop en eerbiedig zijn
opvattingen. Ik zal aan de patiént geen schade doen. Ik luister
en zal hem goed inlichten. Ik zal geheim houden wat mij is
toevertrouwd.

Ik zal de geneeskundige kennis van mijzelf en anderen
bevorderen.

Ik erken de grenzen van mijn mogeliikheden. Ik zal mij open en
toetsbaar opstellen.



http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.medisoft.nl/pictures/Hippo.jpg&imgrefurl=http://www.medisoft.nl/tekst/eed Hippocrates.htm&h=215&w=150&tbnid=D7VQP0YY78b3VM:&zoom=1&docid=JLAPU5AaflnEoM&ei=cZYMVebhJMr3O6DbgJAM&tbm=isch&ved=0CFcQMygtMC0

WGBO

* recht op informatie over medische behandeling

* toestemming voor een medische behandeling

* Inzage in medisch dossier

* recht op privacy en geheimhouding van medische gegevens
* recht op vrije artsenkeuze

* vertegenwoordiging


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.hvalkmaar.nl/styles/shared/images/uploaded/justitia.gif&imgrefurl=http://www.hvalkmaar.nl/actualiteit/nieuws?a=2012-03-21|11:20:58&h=230&w=230&tbnid=sO65lNgty50byM:&zoom=1&docid=GfO9wjYldeXm8M&ei=jcUOVbwxk9ZqgZ-AwAc&tbm=isch&ved=0CJMBEDMoVDBU

Beroepsgeheim
groot maatschappelijk belang

Kan worden doorbroken indien
-1. toestemming patiént
-2. wettelijke plicht tot spreken
-3. conflict van plichten


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.ggznieuws.nl/home/wp-content/uploads/2014/03/1584071-1.jpg&imgrefurl=http://www.ggznieuws.nl/home/publicatie-het-beroepsgeheim-in-samenwerkingsverbanden/&h=385&w=668&tbnid=5z8wSdlXpM6r7M:&zoom=1&docid=FBE1HoUmUHD1WM&ei=8cYOVY2ROM_XarffgegL&tbm=isch&ved=0CCkQMygAMAA
http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.50plusser.nl/uploads/Image/medisch-beroepsgeheim.jpg&imgrefurl=http://www.50plusser.nl/?page=magazine&p=artikelen&article_id=6018&h=438&w=574&tbnid=5GBSwvkLf08x5M:&zoom=1&docid=N4uVj7t86erxkM&ei=CMgOVfvSDMSsPZjsgIAP&tbm=isch&ved=0CGwQMyhCMEI

7 _—//:_
'%&3\,1 A
SN

Conflict van plichten

- subsidiariteit
- proportionaliteit
- effectiviteit

* alles is in het werk gesteld om toestemming te krijgen

* gewetensnood

* geen andere weg

* niet doorbreken levert ernstige schade

* wel doorbreken levert vrijwel zeker voorkomen/beperken schade


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.rocmb.nl/dgo/paginas/vaardigheidsskills/gif/screens/beroepsgeheim.gif&imgrefurl=http://www.rocmb.nl/dgo/paginas/vaardigheidsskills/paginas/het beroepsgeheim.htm&h=150&w=334&tbnid=9gwek98_MRMHsM:&zoom=1&docid=qnqEYcMG-ncWaM&ei=8cYOVY2ROM_XarffgegL&tbm=isch&ved=0CDwQMygTMBM
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Vraag 8. -
Moet ik zo uitgebreid mogelijk de achtergrond en het verloop

van de behandeling van de cliént beschrijven in een brief aan
het BMA ?

Analyse: - ander paradygma, dezelfde feiten
- neutraal, want anders gezien als pleitbezorger
Afweging: - neutraal en tot in detail


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://images.yumpu.com/yumpu.com/000/019/017/292/1378178042_5063/small/Protocol_BMA_2010_-_IND000001.jpg&imgrefurl=http://www.yumpu.com/nl/ind.nl&h=640&w=451&tbnid=IgTlnqz_0lu4PM:&zoom=1&docid=B-0c9fZmc4mf9M&itg=1&ei=wsgOVcmiBIHQOLnrgIgB&tbm=isch&ved=0CCMQMygDMAM

* Lastig

* Kan rol spelen in relatie (advocaat)
* Zorgvuldig en feitelijk

* Zoveel mogelijk e.e.a. te bespreken

* Reageren op advies (op verzoek advocaat)




Vraag 9.

Moet ik/mag Ik de advocaat, al dan niet op diens verzoek,
Informatie verschaffen omtrent de behandeling inclusief
feitelijke inhoud van ervaringen die cliént met mij heeft
gedeeld ?

Analyse: zelf in staat met advocaat te bespreken
Afweging: adviseren met advocaat te bespreken


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.hekkelman.nl/userfiles/Image/toga.gif&imgrefurl=http://www.hekkelman.nl/werken.php?werk=5&h=260&w=490&tbnid=3IuwGmfjQE5KPM:&zoom=1&docid=zKtjYRE0MOGPHM&ei=RsoOVYG1IM_fatcb&tbm=isch&ved=0CIoBEDMoSzBL

* Gaat vaak om schaamtevolle zaken
(seksueel geweld, seksuele identiteit)
* Altijd expliciet bespreken met betrokkene


http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://www.hekkelman.nl/userfiles/Image/toga.gif&imgrefurl=http://www.hekkelman.nl/werken.php?werk=5&h=260&w=490&tbnid=3IuwGmfjQE5KPM:&zoom=1&docid=zKtjYRE0MOGPHM&ei=RsoOVYG1IM_fatcb&tbm=isch&ved=0CIoBEDMoSzBL

Vraag 10.

Mag ik formuleringen van mijn professionele kader
aanpassen omdat dit ten goede komt aan de juridische
procedure van mijn cliént ?

Analyse: - irritatie, parallelproces, onder druk
- laat advocaat aangeven welke medische gegevens
relevant
Afweging: suggesties advocaat overnemen, druk weerstaan.





http://www.google.nl/imgres?imgurl=https://rechtopbestaan.files.wordpress.com/2012/09/cropped-20120922-refugeedemo_0061klh_011.jpg&imgrefurl=https://rechtopbestaan.wordpress.com/2014/03/30/kro-brandpunt-ind-en-bma-artsen-vs-zieke-uitgeprocedeerden-met-psychiatrische-stoornis/&h=377&w=990&tbnid=jXL-NCKyzdidLM:&zoom=1&docid=BstbpBT-YAAokM&ei=wsgOVcmiBIHQOLnrgIgB&tbm=isch&ved=0CCQQMygEMAQ
http://www.google.nl/imgres?imgurl=http://images.yumpu.com/yumpu.com/000/019/017/292/1378178042_5063/small/Protocol_BMA_2010_-_IND000001.jpg&imgrefurl=http://www.yumpu.com/nl/ind.nl&h=640&w=451&tbnid=IgTlnqz_0lu4PM:&zoom=1&docid=B-0c9fZmc4mf9M&itg=1&ei=wsgOVcmiBIHQOLnrgIgB&tbm=isch&ved=0CCMQMygDMAM
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Thema
Pleitbezorging
In samenspraak met Agnes
Moyenne-Jansen
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Collectieve belangenbehartiging: ¢ Zontw

Signalering van misstanden in de
opvang en medische zorg

Aandacht vragen voor politieke
besluiten die de juridische procedure
van asielzoekers beinvioeden

Het vergroten van maatschappelijk
draagvlak om asielzoekers in
Nederland op te vangen.
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Ethische vraag
Moet ik misstanden in de situatie
van asielzoekers naar buiten
brengen als ik onverschilligheid of
tegenstand ondervind vanuit
management of bestuur?
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Argumenten

Gevolgen van betrokkenheid
Overzien van effect van acties
Positie van de zorgverlener
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Handreiking

Intern overleg
Gebruik het netwerk
Balans vinden
Geschikt medium
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Thema

Preventie van en communicatie
over suicide
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@ ZonMw

e Samenleving

e Collega’s
Spreekkamer

e Behandelaar

e Patient

e GGZ instelling e Advocaat

e Koepelorganisaties

e Sociaalpolitieke context
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De vraag is: moeten zorgverleners
in de GGZ anders met
suiciderisico’s van asielzoekers
omgaan dan bij reguliere
patiénten?
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Incidentie van zowel suicides 19 zonmw
als suicidepogingen.

In de periode 2002-2007 kwam suicide
onder asielzoekers twee keer zo vaak
voor als onder inwoners in Nederland
met verblijfsvergunning. Het betrof
vrijwel alleen mannelijke asielzoekers

(Goosen e.a., 2011).
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Ethische vraag

Moet ik gezien de aanwezige
risicofactoren (trauma, weinig steun in
de directe omgeving) meer dan bij
andere patiénten aandacht vragen
voor het risico op suicide?
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Argumenten

Prevalentie
Er staat veel op het spel; wanhoop
dreigt en is reéel maar het blijft

een inschatting

mikado am@ Centrum‘45
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Handreiking

Besef dat suicide een reéel risico is
voor asielzoekers en volg de
reguliere protocollen
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Aanbevelingen
Geen oplossingen maar zoeken
naar ruimte om te reflecteren
VOOr:
zorgverleners
organisaties
koepelorganisaties
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Vragen en
Discussie
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Johannes Wier Stichting
voor gezondheidszorg
en mensenrechten
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